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Com a nova regulamentacao de Cambio, que entra em vigor a partir de 31/12/2022,
houveram algumas mudancas para facilitar a jornada ao realizar uma transferéncia
internacional.

Apos simular o valor da sua transacao, vocé sera redirecionado para a tela de motivos, na
gual um deles devera ser selecionado para sua transferéncia ser concluida.

A selecao do motivo é de responsabilidade do cliente, por isso montamos este guia com
o objetivo de te auxiliar e a seguir, vocé podera entender com mais detalhes como
classificar sua operacao.

Caso ainda tenha duvidas, basta entrar em contato com nosso time de especialistas!

Canais de Atendimento:

Atendimento Travelex Bank: 0800 014 1010
Atendimento Confidence Corretora: 0800 400 0800




TRAVELEX CONFIDENCE 2023

Auxilio financeiro a um familiar ou residente no
exterior

Travelex

Ao realizar uma transferéncia internacional,
serao apresentados os seguintes motivos:

Envio para fundos de investimento

Auxilio financeiro a um estudante no exterior

Compra de Acoes

Envio de dinheiro para uma conta corrente de sua
titularidade no exterior

Compra de mercadoria até 3.000,00 USD ou outra
moeda equivalente para uso préprio

Pagamento de servicos de computacao, como
desenvolvimento, venda ou licenciamento de software
e hardware, entre outros

Pagamento de taxa escolar, inscricao em curso e outros
servicos de educacao no exterior

Pagamento de servicos de pesquisa e desenvolvimento,
juridico, auditoria, contabilidade, arquiteturae
engenharia, entre outros

Pagamento de servigo fornecido por hospital, médico
ou outros profissionais de saude

Pagamento por demais servicos profissionais, técnicos
e administrativos

Pagamento de servico turistico prestado por agéncia de
turismo, como aéreo, hotel, etc.
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A seguir, entraremos no detalhe de cada um dos motivos disponiveis. Mas antes, gostariamos de
chamar sua atencao para um ponto importante:

A nova legislacao trouxe oito novos motivos cambiais* que englobam todas as operacdes no valor
de até USD 50.000,00 ou outra moeda equivalente. Para operacoes acima deste valor, valem os
codigos atuais mais 4 novos (Ativos Virtuais, Jogos e apostas, Reembolso por servicos prestados ou
recebidos e Indenizacao nao relacionada a seguros).

Mas ndo precisa se preocupar, nosso time cuidara dessa atualizacao para vocé!

Vamos conhecer agora os motivos disponiveis em nossa jornadal

Fica facultado ao cliente utilizar esses cédigos de classificacdo também para operacoes até USD 50 mil ou seu equivalente em outra
moeda
*Consulte os impostos incidentes sobre cada operacao
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Auxilio financeiro a um familiar ou residente no exterior

Se refere a transferéncia de recursos entre pessoas fisicas ou juridicas distintas em que o beneficiario do recurso
nao fornece, em contrapartida, bens, servicos ou obrigacoes.

Inclui:
=  Manutencao de residentes no exterior;

=  Manutencao de um familiar residente no exterior;
=  Manutencao de um dependente financeiro no exterior.

Para este motivo, podera ou ndo ser solicitado documento comprobatério.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Auxilio financeiro a estudantes no exterior

Se refere a transferéncia de recursos entre pessoas fisicas ou juridicas distintas em que o beneficiario do recurso
nao fornece, em contrapartida, bens, servicos ou obrigacoes.

Inclui:

= Manutencao de estudantes no exterior, para auxilia-lo nos gastos como mensalidade, alimentacao, transporte, material escolar,
entre outros.

Para este motivo, pode ou nao ser solicitado documento comprobatodrio.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Envio de dinheiro para uma conta corrente de sua
titularidade no exterior

Se refere a transferéncia de recursos entre conta de depésito ou de pagamento no Brasil e conta de depdsito ou de
pagamento no exterior de mesma titularidade do proprio cliente

Inclui:
= Enviodedinheiro para a sua conta no exterior (Mesma titularidade).

Para este motivo, vocé ndo vai precisar apresentar nenhum documento comprobatodrio.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Compra de mercadoria até 3.000,00 USD ou
outra moeda equivalente para uso proprio

Novo codigo: 12995 - Compra ou venda de mercadoria
Cadigo original: 12036 - Encomendas internacionais

Pagamentos por operacoes de compra e venda de mercadorias e de ativos virtuais entre residentes e nao
residentes.

Inclui:
=  Pequenas encomendas, na qual é feita a compra de produto(s) para uso proprio.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura contendo o valor, a descricdo da mercadoria e partes envolvidas e o
conhecimento de embarque.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.
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Pagamento de taxa escolar, inscricao em curso
e outros servicos de educacao no exterior

Novo codigo: 32999 - Viagem Internacional
Cadigo original: 47702 - Servico de educacao em viagem

Compra ou venda de moeda estrangeira destinada a gastos em viagens internacionais. Engloba gastos em viagem ao
exterior e em viagem ao Brasil.

Inclui:

= Pagamento de taxa escolar, exame de proficiéncia, inscricio em simpdsio, congresso, mesa redonda, seminario, conclave e
assemelhados, e por outras despesas cobradas por instituicado de ensino, sempre que o curso ou o evento ocorra fora do pais de
residéncia do estudante ou do participante;.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricao do
servico de salide prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.
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Pagamento de servico fornecido por hospital,
médico ou outros profissionais de saude

Novo codigo: 32999 - Viagem Internacional
Cadigo original: 47726 - Servico de salde em viagem

Compra ou venda de moeda estrangeira destinada a gastos em viagens internacionais. Engloba gastos em viagem ao
exterior e em viagem ao Brasil.

Inclui:

= Pagamento de servico fornecido por hospital, médico ou outros profissionais de satide quando o tratamento ocorrer fora do pais de
residéncia do paciente.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricdo do
servico de sauide prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.
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Pagamento de servico turistico prestado por
agéncia de turismo, como aéreo, hotel, etc.

Novo codigo: 32999 - Viagem Internacional
Cadigo original: 47740 - Servicos turisticos

Compra ou venda de moeda estrangeira destinada a gastos em viagens internacionais. Engloba gastos em viagem ao
exterior e em viagem ao Brasil.

Inclui:

= Servico turistico prestado por agéncia de turismo e demais prestadores de servicos relacionados ao turismo, como aéreo,
hospedagem, passeios, aluguel de carro, ingressos, entre outros.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricdo do
servico prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.
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Envio para fundos de investimento

Aplicacao em fundos de investimento.

Inclui:
= Enviodedinheiro para aplicacido em um fundo de investimento no exterior.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente o contrato com a corretora ou a nota de corretagem e uma ata
devidamente registrada.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Compra de Acoes

Transferéncia referente a compra de acoes negociadas no exterior.

Inclui:
=  Enviodedinheiro para a compra de acoes no exterior.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente o contrato com a corretora ou a nota de corretagem e uma ata
devidamente registrada.

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Pagamento de servicos de computacao, como Tavelx

desenvolvimento, venda ou licenciamento de
software e hardware, entre outros

Servico relacionado a tecnologia da informacao ou servico de fornecimento de informacao, inclusive relacionado a
noticias, fotografias ou artigos para a imprensa.

Inclui:

desenvolvimento, producao, documentacao, venda ou licenciamento de software customizado; .
consultoria em software e hardware, incluindo a gestao terceirizada de servicos de computacao;

instalacdo, manutencao e reparo de sistema de software e hardware; ]
servico de armazenamento e processamento de dados;

servico de hospedagem de aplicacao, inclusive web page;
fornecimento de aplicativos online;

acesso a banco de dados;

jogo digital sem premiacdo com valor econémico;

assinatura de jornais, revistas e periddicos, em meio eletrénico;
software pronto para uso, ndo customizado e entregue digitalmente;
renovacao periddica de licenca de uso de software.

Nao inclui:

software pronto para uso, ndo customizado e adquirido
em meio fisico;

curso e treinamento em tecnologia da informacao nao
desenvolvido especificamente para a empresa;

aquisicao de jornais e revistas em meio fisico

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricdo do
servico prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Pagamento de servicos de pesquisa e Tavelex

desenvolvimento, juridico, auditoria,
contabilidade, arquitetura e engenharia, entre outros

Novo codigo: 46978 - Servico de Negdcio
Cadigo original: Sera selecionado de acordo com o tipo de servico que estiver sendo pago

Servicos de pesquisa e desenvolvimento, servico juridico, auditoria, contabilidade, relacoes publicas ou relacionado
a gestao, servicos de arquitetura e engenharia, aluguel de equipamentos, e comissdes comerciais.

Inclui:
=  servicos de pesquisa e desenvolvimento (pesquisa basica e pesquisa aplicada);

= servicosjuridicos;

= auditoria, contabilidade e consultoria;

= relacoes publicas;

=  apoiooperacional a gestdo empresarial, marketing, recursos humanos, gerenciamento de projetos;
= publicidade, pesquisas de mercado e de opinido e participacdes em feiras e exposicoes;

= instalacdo e manutencao de escritorio;

= reembolso por servicos prestados ou recebidos;

=  engenharia/arquitetura ou construcao;

= tratamentode residuos e despoluicao;

=  aluguel de equipamentos.

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricao do
servico prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja o motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Pagamento por demais servicos profissionais,

técnicos e administrativos

Servicos nao classificaveis nos dois (codigos) anteriores.

Inclui:

seguro; postal e courier; telecomunicacao; financeiro;

aluguel de imoveis ;

reparo e manutencio;

marcas, patentes e franquias;

fornecimento de tecnologia e assisténcia técnica;

direitos autorais;

educacao (consumidor dos servicos esta no pais de origem e ndo vai até o pais do prestador de servicos);
sauide (consumidor dos servicos esta no pais de origem e ndo vai até o pais do prestador de servicos);
bilhete e prémio de loteria;

participacao e premiacao em jogos e apostas;

servico pessoal, cultural ou de entretenimento;

remuneracio por competicio ou exibicio;

participacao e prémio auferido em evento cultural, esportivo ou de outra natureza;

salario ou outra compensacao.

Travelex

Para esta operacao, sera necessario que vocé apresente a fatura ou algum documento equivalente, desde que contenha a descricao do
servico prestado, o valor e as partes envolvidas (Brasil / Exterior).

Caso este seja 0 motivo da sua operacao, basta seleciona-la dentro do nosso canal de contratacao e prosseguir com a sua transferéncia.

Cambio
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Nao encontrou o motivo especifico para sua operacao?

Neste caso vocé pode selecionar o ultimo motivo da lista!

Nosso time de andlise verificara qual dos demais motivos disponiveis se enquadra melhor na sua
especifica transacao.

Nao se esqueca que neste caso, sera necessario que vocé apresente os documentos pertinentes a esta
transferéncia. A nossa equipe apos a analise, fara contato com vocé para validar as informacoes!

A Travelex Confidence poder3 ajustar a classificacio indicada por vocé, se entender que existe
outra mais adequada, desde que acordado entre as partes. Podendo recusar prosseguir com a
operacao caso nao esteja de acordo.



Pronto!
Agora vocé jasabe qual € a classificacdo mais adequada para a sua operacao!

Ficou ainda com alguma duvida ou nao localizou o que procurava?

Entre em contato com nosso time de especialistas!

Caso deseje, vocé podera encontrar mais informacoes sobre demais
finalidades através do link:

Canais de Atendimento:

Atendimento Travelex Bank: 0800 014 1010

Atendimento Confidence Corretora: 0800 400 0800

Conte sempre conosco!

Travelex Bank

Travelex Cambie

100% DIGITAL 100% PESSOAL



https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/politica_cambial/texto_tecnico/2022.11.21 - Notas auxiliares.pdf

