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1. INTRODUGCAO

O presente relatério tem por objetivo divulgar as informagdes referentes a gestdo de riscos, em
consonancia com o disposto na Circular 3.930/19 do Banco Central do Brasil, além de estar em
conformidade com as politicas internas de divulgagao de informacdes.

A Circular 3.930/19 estabelece critérios para a divulgagado das informagdes de gerenciamento de
risco e capital, as quais sdo divulgadas no site da Instituicdo por meio deste relatério. De acordo
com o porte e o grau de importancia sistémica do Conglomerado Prudencial Travelex Confidence,
o Grupo deve publicar a tabela qualitativa OVA - Visdo geral do gerenciamento de riscos da
instituicdo, que possui formato flexivel e tem por objetivo descrever as estratégias e a estrutura do
gerenciamento de riscos e capital da instituicdo. Buscando levar maior transparéncia ao mercado,
o Grupo Travelex Confidence publicara também informagdes quantitativas adicionais as requeridas
pela Circular 3.930/19 para as instituicdes do seu segmento.

As informacgobes relativas a gestdo de riscos, aos Ativos Ponderados por Risco (Risk Weighted
Assets — RWA) e adequacao do Patrimbnio Referéncia (PR) foram elaboradas com base no balango
consolidado do Grupo Travelex Confidence, denominado Conglomerado Prudencial.

O Grupo Travelex Confidence esta organizado sob a forma de Conglomerado Prudencial, o qual é
composto pelas empresas Banco Travelex S/A (instituicao lider), Confidence Corretora de Cambio
S/A e Number One Sociedade Corretora de Cambio Ltda, que opera no mercado de céambio,
oferecendo seus produtos para os segmentos de turismo, industrial, comercial e de servicos.

O publico-alvo é composto pelas corretoras de cambio, bancos, empresas importadoras e
exportadoras, empresas que enviam seus colaboradores para viagens de negoécios no exterior e
pessoas fisicas que viajam a passeio ou necessitam receber ou efetuar remessas internacionais e
operacgdes de Trade Finance visando o financiamento entre exportadores e importadores no
comeércio internacional.

De acordo com a Resolugdo CMN N° 4.553/17, a qual segmenta as institui¢cdes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN em cinco niveis (S1 a S5), classificadas conforme
o seu porte e grau de importancia sistémica para o mercado financeiro brasileiro, o Conglomerado
Prudencial Travelex Confidence é classificado como “S4”.

2. OVA - VISAO GERAL DO GERENCIAMENTO DE RISCOS DA INSTITUICAO

21 ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos é realizado pelo Grupo Travelex Confidence de maneira integrada, e os
processos de gestdo e monitoramento dos riscos e capital sdo alinhados as regulamentagdes locais
e as diretrizes do Conselho de Administracao e da Diretoria, que por meio dos Comités, definem os
apetites de riscos 0s quais sdo expressos em metas e limites para as unidades de negécio.

A area de Riscos composta pelos Riscos de Mercado, Liquidez, Crédito, Gestdo de Capital e Social,
Ambiental e Climatico (RSAC) reportar-se a Diretoria de Finangas e Riscos. As areas de
Compliance, Controles Internos Prevengao a Lavagem de Dinheiro, Risco Operacional e Controles
Internos reportam-se a Diretoria de Compliance e PLD. Todas as diretorias mencionadas
anteriormente fazem reporte direto a Presidéncia, conforme organograma a seguir:
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2.2 DEFINIGOES

Risco de Conformidade
Define-se como a possibilidade de a Instituicido ndo estar de acordo com normas internas ou
externas, e demais legislagbes do seu segmento.

Risco de Liquidez

Define-se como a possibilidade de a Instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas
obrigacbes esperadas, inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagao de
garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas.

Risco de Mercado
Define-se como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de
mercado de instrumentos detidos pela Instituigao.

Risco Social, Ambiental e Climatico

¢ Risco Social: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para o Grupo Travelex Confidence
ocasionadas por eventos associados a violagao de direitos e garantias fundamentais ou a
atos lesivos a interesse comum.

e Risco Ambiental: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para o Grupo Travelex
Confidence ocasionadas por eventos associados a degradagao do meio ambiente, incluindo
0 Uso excessivo de recursos naturais.

e Risco Climatico: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para o Grupo Travelex
Confidence ocasionadas por eventos associados ao aumento na emissao de gases do efeito
estufa; e o risco climatico fisico: possibilidade de ocorréncia de perdas para o Grupo
Travelex Confidence ocasionadas por eventos associados a intempéries frequentes e
severas ou a alteragbes ambientais de longo prazo, que possam ser relacionadas a
mudancgas em padrdes climaticos.

Risco de Imagem
Define-se como a possibilidade de a Instituigdo passar uma percepgao desfavoravel de imagem
para seus clientes, parceiros, fornecedores ou 6rgaos reguladores.

Risco de Crédito

Define-se como a possibilidade da ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pela
contraparte de suas obrigagées nos termos pactuados, desvalorizacao, redugao de remuneracgoes
e ganhos esperados em instrumentos financeiros decorrentes da deterioragédo da qualidade
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crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador e reestruturacdo de
instrumentos financeiros.

Risco Operacional
Define-se como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de
falha, deficiéncia ou inadequagao de processos internos, pessoas ou sistemas.

Risco Estratégico
Possibilidade de perdas decorrentes de mudangas adversas no ambiente de negédcios, ou de
utilizacao de premissas inadequadas na tomada de decisao.

Risco de Conjuntura
Possibilidade de perdas decorrentes de mudancas verificadas nas condigdes politicas, culturais,
sociais, econémicas ou financeiras do Brasil ou de outros paises.

Avaliagao a Mercado
Pressupbe o aprecamento, no minimo diario, de instrumentos financeiros que possuem cotagdes
de precos, indice e taxas imediatamente disponiveis para transagdes nao for¢cadas e oriundas de
fontes independentes.

Avaliagao por Modelo de Apregamento

Pressupde o aprecamento, no minimo diario, e envolve na produgao de suas estimativas, o emprego
de métodos matematicos, que utilizam referenciais de mercado e dados n&o observaveis no
mercado.

2.3 FUNGOES E RESPONSABILIDADES

2.3.1 Conselho de Administracao

e Aprovar a nomeacao / destituicao do Diretor responsavel pelo Gerenciamento de Riscos;

e Assegurar as condi¢gdes adequadas, incluindo informagdes necessarias as suas atribui¢oes,
para que o Diretor responsavel pelo Gerenciamento de Riscos exerca suas funcbes de
maneira independente e possa se reportar, diretamente e sem a presenca dos membros da
diretoria, ao Comité de Gestao de Riscos, ao Presidente e ao Conselho de Administracao;

e Aprovar os niveis de apetite por riscos da instituicao na RAS;

e Aprovar e revisar, com periodicidade minima anual:

As politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos;

As politicas e as estratégias de gerenciamento de capital,

O programa de testes de estresse / cenarios, indicando as diretrizes a serem seguidas;

As politicas para a gestdo de continuidade de negdcios;

O plano de contingéncia de liquidez;

O plano de capital.

e Assegurar a aderéncia da instituicdo as politicas, as estratégias e aos limites de
gerenciamento de riscos;

e Assegurar a corregao tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento de riscos
e da estrutura de gerenciamento de capital;

e Aprovar alteragdes significativas, em decorréncia dos riscos listados abaixo, nas politicas e
nas estratégias da instituicdo, bem como em seus sistemas, rotinas e procedimentos:

e Novos produtos e servicos;

¢ Modificagdes relevantes em produtos ou servigos existentes;

¢ Mudancgas significativas em processos, sistemas, operagdes e modelo de negdcio da
instituicéo;

e Estratégias de protegao (hedge) e iniciativas de assungao de riscos;

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressao somente com autorizacao do responsavel pelo documento.
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2.3.2

233

234

o Reorganizacbes societarias significativas; e

o Alteracao nas perspectivas macroecondmicas.

Autorizar, quando necessario, excegdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos
niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

Assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades de
gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital, de forma independente, objetiva e
efetiva;

Assegurar que a instituigdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital e de liquidez;
Compreender, de forma abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a
liquidez da instituicéo;

Entender as limitagdes das informacgdes constantes dos relatdrios gerenciais tempestivos e
dos reportes relativos ao gerenciamento de riscos e ao gerenciamento de capital;

Entender as limitagdes e as incertezas relacionadas a avaliagado dos riscos, aos modelos e
as metodologias utilizadas na estrutura de gerenciamento de riscos;

Assegurar o entendimento e o continuo monitoramento dos riscos pelos diversos niveis da
instituicao.

Comité Executivo

Fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS e revisa-los, com o auxilio do
Conselho de Administracao e do Diretor responsavel pelo Gerenciamento de Riscos;
Assegurar que a estratégia designada pelo Conselho de Administragdo, bem como o apetite
por riscos estejam sendo seguidos.

Diretor responsavel pelo Gerenciamento de Riscos

Supervisionar o desenvolvimento, implementacdo e desempenho da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo seu aperfeicoamento;

Adequar, com base na RAS e objetivos estratégicos do Grupo Travelex Confidence, as
politicas, os processos, os relatorios, os sistemas e os modelos utilizados no gerenciamento
de riscos;

Capacitar os integrantes da Area de Riscos, acerca das politicas, dos processos, dos
relatérios, dos sistemas e dos modelos da estrutura de gerenciamento de riscos utilizados
pelo Grupo Travelex Confidence;

Subsidiar e participar do processo de tomada de decisdes estratégicas relacionadas ao
gerenciamento de riscos e, quando aplicavel, ao gerenciamento de capital, auxiliando o
Conselho de Administracao;

Acompanhar periodicamente a exposi¢ao do Grupo Travelex Confidence aos riscos;
Reportar ao Comité de Gestao de Riscos / Comité Executivo / Conselho de Administragcao
sobre situacbes de risco iminente aos limites de exposi¢cao estabelecidos pelo mercado
financeiro.

Comité de Gestao de Riscos

Definir, juntamente com o Conselho Executivo, diretrizes/cenarios e o apetite de riscos da
Instituicdo, os quais posteriormente s&o submetidos a apreciagdo do Conselho de
Administracao;

Revisar e discutir as informagdes de risco, identificar, avaliar e supervisionar os principais
riscos e incertezas relacionadas ao negdcio;

Avaliar periodicamente o perfil / apetite de risco do negdcio, para garantir que estejam
alinhados com a estratégia do Grupo Travelex Confidence.

Risco de Mercado:

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressao somente com autorizacao do responsavel pelo documento.
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2.3.5

Monitorar e controlar as exposi¢cdes das carteiras de “Negociacao” - (Trading Book), e

“Bancaria” - (Banking Book);

o Estabelecer e revisar periodicamente os limites de exposi¢cdo cambial e riscos de
mercado;

o Estabelecer e revisar periodicamente o limite de exposi¢cdo da Instituigdo aos riscos;

e Definir as estratégias do Grupo frente aos riscos de mercado, de forma alinhada as
fixagdes do Conselho de Administracao;

o Elaborar plano de acao para cenarios de alto risco para o Grupo;

e Ter ciéncia, aprovar, mediar conflitos, e desenvolver os melhores esforgos para subsidiar
a implantagcdo de metodologias de calculos e procedimentos da Marcagéo a Mercado;

o Estabelecer uma estrutura adequada para realizar revisées independentes do processo
de aprecamento de Titulos e Valores Mobiliarios e Derivativos, abrangendo o
envolvimento da Auditoria Interna;

e Supervisionar continuamente o processo do aprecamento de instrumentos financeiros.

Risco de Liquidez:

e Definir as estratégias de Liquidez do Grupo Travelex Confidence frente aos riscos de
liquidez, de forma alinhada as definicbes do Conselho de Administracao;

o Elaborar plano de acao para cenarios de alto risco para o Grupo;

e Exercer afungao de forum de discussao para assuntos relacionados ao caixa, a proje¢ao
de fluxo de caixa, o plano de contingéncia de liquidez e a gestao de riscos do Grupo;

e Estabelecer e revisar periodicamente os saldos, a liquidez e a exposigcao da Instituicdo
aos riscos.

Todos os riscos (Mercado / Liquidez / Operacional / Capital / Imagem / Conformidade
| Crédito / Estratégico / Conjuntura / Social, Ambiental e Climatico):

e Supervisionar as informacdes documentadas acerca dos riscos identificados, tanto pela
diretoria quanto pelas areas operacionais e de controles;

e Avaliar os impactos das perdas ocorridas em virtude da concretizagdo do risco,
considerando a razao de sua ocorréncia;

e Orientar os envolvidos, quando necessario, sobre eventuais agcdes a serem tomadas face
as razdes dos riscos ocorridos, considerando a incidéncia de prejuizo ou ndo para o
Grupo.

Controles Internos e Risco Operacional

Disseminar a cultura de Riscos, assim como a relevancia do adequado processo de Gestao
do Risco Operacional;

Seguir a metodologia estabelecida para a Gestdo de Risco Operacional e Controles;
Identificar os principais fornecedores do Grupo Travelex Confidence e realizar avaliacéo de
risco;

Realizar o monitoramento das perdas operacionais e reporta-las a Alta Administracéo;
Realizar testes de controle;

Avaliar a efetividade dos controles e, caso necessario, sugerir a adogao de novos controles
por meio de Planos de Agéo;

Realizar os testes de efetividade anualmente, conforme escopo minimo descrito na Circular
3.978/20, Capitulo 11, com relatério emitido na data base 31/12, dando ciéncia de seu
conteudo para a Diretoria e o Conselho de Administragédo até 31/03 do ano seguinte;
Reportar trimestralmente a Matriz da Travelex a avaliagao de riscos do negdcio;

Realizar testes de controles periddicos;

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressao somente com autorizacao do responsavel pelo documento.
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2.3.7

Identificar KRIs (Key Risk Indicators) e monitora-los;
Realizar a gestdo dos apontamentos da auditoria externa e avaliar a efetividade das
implementacdes dos planos de acéo definidos previamente.

Riscos de Mercado e Liquidez

Monitorar a liquidez do Grupo e manter a Diretoria / Tesouraria informadas;

Analisar e propor, conjuntamente com a Tesouraria, os limites para controle das exposi¢des;
Sugerir estratégias de atuacao e respostas adequadas ao risco de mercado considerando a
probabilidade de ocorréncia;

Identificar e sugerir solu¢des diante de cenarios de alto risco;

Monitorar diariamente a exposi¢cao cambial e exposicdes a demais fatores de riscos, aos
quais a Instituicdo esteja exposta;

Informar tempestivamente a Diretoria e a Tesouraria qualquer extrapolagao de limites e
solicitar imediato reenquadramento;

Fornecer relatérios de gestdo dos riscos para as éareas diretamente envolvidas no
gerenciamento integrado de riscos, e que detenham efetiva participagdo na tomada de
decisoes;

Avaliar, de forma abrangente, a acuracia e os riscos que envolvem o processo de marcagao
a mercado dos titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias “titulos para
negociacao”, “titulos mantidos até o vencimento” e “titulos disponiveis para venda”, os
instrumentos financeiros derivativos e demais instrumentos financeiros avaliados pelo valor
de mercado, independentemente da sua classificagdo na carteira de negociagao;
Assegurar que as fontes utilizadas no processo de aprecamento sdo independentes,
confiaveis, dando transparéncia ao processo de aprecamento realizado pelo banco;
Elaborar e disponibilizar os documentos e relatorios regulatérios, dentro dos prazos
estabelecidos nas normas vigentes;

Assegurar a identificacdo prévia dos riscos inerentes a novos produtos e servigos;
modificagdes relevantes em produtos ou servigos existentes; mudangas significativas em
processos, sistemas, operagdes e modelo de negdcio da instituicao; estratégias de protegao
(hedge) e iniciativas de assuncgéo de riscos; reorganizagdes societarias significativas; e
alteracdo nas perspectivas macroeconémicas;

Avaliar periodicamente os modelos utilizados a fim de assegurar seu desempenho,
realizando comparagdes, quando aplicavel, entre as perdas estimadas e as observadas
(backtesting);

Avaliar periodicamente a adequacéo dos sistemas, rotinas e procedimentos utilizados pela
area.

Apuragao do Valor de Mercado das operagdes de Cambio Futuro (para empresas do
Conglomerado Prudencial que operam Cambio Pronto e Futuro, qualificados conforme
resolugcdes CMN 4.966/21, BCB 352/23 e regulagbes complementares).

Risco Social, Ambiental e Climatico

Avaliar os impactos reais e potenciais, quando considerados relevantes, do RSAC nas
estratégias adotadas pelo Grupo nos negdcios;

Elaborar a politica e a correta aderéncia e preceitos descritos por ela;

Consolidar o Relatério de Gerenciamento de Riscos SAC, com apoio de todas as areas
envolvidas nesse processo;

Avaliar os impactos sociais, ambientais e climaticos das empresas ou projetos suscetiveis a
tomada de crédito;

Mensurar a sustentabilidade e as praticas sociais responsaveis quando da concessao de
crédito, favorecendo empresas e/ou clientes que demonstrem comprometimento com os
preceitos e certificagdes descritas nas politicas PRSAC.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressao somente com autorizacao do responsavel pelo documento.
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2.3.8

2.3.9

Emitir, em formato e periodicidade regulada pelo Banco Central do Brasil o documento
pertinente ao DRSAC que sera enviada pela area de Risco de Mercado e Liquidez ao érgao
regulador.

Mensurar o consumo energético e hidrico. Propor medidas para melhorar a eficiéncia, se
aplicavel,

Promover campanhas de conscientizagdo sobre o uso racional de recursos energético e
hidrico;

Garantir que o gerenciamento de residuos esta em conformidade com a PRSAC;

Promover que a manutencdo e/ou adaptacdo dos ambientes internos e externos dos
escritorios/lojas sejam realizadas por meio de contratagdo de servicos que utilizem
tecnologias limpas e preservem o meio ambiente; e

Agir de acordo com as regulamentagdes internas e externas vigentes relacionadas a
responsabilidade social, ambiental e climatica em suas atividades e relacionamentos com
partes interessadas.

Risco de Crédito

Analisar a qualidade crediticia dos clientes, a finalidade das operacbes e atuar em todo o
ciclo de crédito, desde a concesséo até a liquidacao.

Elaborar o dossié de crédito, com informagdes sobre os clientes e operagdes, apresentando
uma recomendacao de crédito para avaliacdo e submissdo ao comité responsavel pela
alcada;

Agendar, organizar e formalizar as deliberagcbes realizadas nas reunides do Comité de
Crédito;

Realizar a avaliagdo das garantias fornecidas pelos clientes; e quando julgado, recomendar
constituicdo de garantias mais apropriadas ao risco apresentado.

Avaliar, e eventualmente criticar sobre critérios definidos nos processos de renegociagdes
de dividas.

Formalizar algadas / Excecoes.

Redigir e manter atualizados a Politica de Crédito e os critérios para concesséao do crédito;
Realizar com periodicidade minima mensal a Classificacao de Risco dos clientes, atendendo
as regras previamente definidas pelo Banco Central do Brasil e utilizando mecanismos para
que os niveis de provisionamento sejam suficientes para fazer face as perdas esperadas;
Efetuar o Controle de Limites de Crédito dos clientes e da Carteira de maneira geral, ao que
tange o nivel de utilizagdo, exposi¢des e disponibilidades.

Realizar o monitoramento continuo das operagdes de crédito concedidas, limites de
concentracao e indicadores de inadimpléncia, prejuizo e provisionamento;

Fornecer informacdes pertinentes para atendimento dos reportes regulatérios ao Banco
Central do Brasil.

Area de Tesouraria - Banco e Corretora

Acompanhar a liquidez e disponibilidade de recursos para as atividades do Grupo Travelex
Confidence;

Monitorar e manter a liquidez do Grupo Travelex Confidence, dentro dos limites
estabelecidos;

Manter os niveis de exposi¢do ao Risco de Mercado dentro dos limites estabelecidos;
Acompanhar o mercado e realizar a compra / venda de moedas estrangeiras no momento
mais oportuno, e com menor probabilidade de incidéncia do risco;
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¢ Acionar os Planos de Contingéncia nos casos de incidéncia dos riscos de liquidez.

2.3.10 Auditoria Interna

o Desenvolver metodologia de monitoramento dos riscos e controles internos a estes
atrelados;

¢ Realizacado de trabalhos periddicos de avaliacdo da Area de Riscos.

e Realizar revisdes peridodicas dos processos de avaliacdo e controles que envolvem o
processo de aprecamento de ativos financeiros.

24 ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E CAPITAL

A Area de Riscos responde hierarquicamente ao Diretor responsavel pelo Gerenciamento de
Riscos, sendo que este se reporta diretamente a Presidéncia e ao Conselho de Administracdo. A
estrutura engloba as areas de Riscos Financeiros e Riscos nao Financeiros e Controles Internos.

2.41 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito advém da possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento
pela contraparte de suas obriga¢cdes nos termos pactuados ou da desvalorizagdo, redugédo de
remuneracbes € ganhos esperados em instrumento financeiro decorrentes da deterioracdo da
qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador.

Os principais produtos de crédito comercializados pelo Grupo Travelex Confidence sdo o ACC
(Adiantamentos sobre Contrato de Cambio) e o ACE (Adiantamento sobre Cambiais Entregues). O
Grupo também realiza outros tipos de operagcado que podem incorrer em risco de crédito, tais como
Travas de Exportacdo, Cambio Futuro e NDF (Non-Deliverable Forward).

O Grupo Travelex Confidence mantém estrutura de gerenciamento compativel com o grau de
complexidade e necessidades exigidas para a identificacdo, mensuragao, controle e mitigacéo do
Risco de Crédito.

O processo de Gerenciamento de Risco de Crédito é realizado com base em 5 diferentes pilares,
sendo eles: Governanga, Processo de Crédito, MIS/Monitoramento, Regulatério e Modelagem.

Determina-se que todos os limites de crédito e/ou operagdes pontuais sao discutidos e deliberados
pelo Comité de Crédito conforme algadas competentes.

O Comité de Crédito € o 6rgao responsavel por deliberar de maneira colegiada assuntos
relacionados a operacdes de crédito, com caracteristicas de crédito e operacdes com derivativos.

Todas as operacoes e limites de Trade Finance e Derivativos (Travas, Cambio Futuro, Financeiro-
Vd, Financeiro-Cp, NDFs), assim como limites Interbancérios e Infradays devem ser discutidos e
deliberados via Comité de Crédito.

Os Comités de Risco de Crédito tém por objetivo:

a) Deliberar de maneira colegiada assuntos relacionados a operagbes de crédito,
com caracteristicas de crédito e operacoes com derivativos;

b) Avaliar propostas para concessdao de limites de crédito e de operagdes dos
diversos produtos de crédito comercializados pela Instituicao;

c) Avaliar e deliberar a respeito de prorrogacdoes e renegociagdes assim como observar a
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recorréncia das mesmas, quando aplicavel;
d) Formalizar alcadas de crédito;

e) Deliberar acerca de demais assuntos relacionados a operacdes com caracteristica
de crédito.

f) Deliberar sobre a classificagao e reclassificacao dos ativos de crédito, com origem de
crédito e ou de outros créditos de acordo com a metodologia de cura.

g) Acompanhar as renegociacdes e ou recomposicao de dividas bem como concentracdo em
mesma contraparte;

h) Acompanhar os custos de recuperagdo com ativos problematicos observando as
classificagdes iniciais e a sua respectiva cura ou nao;

i) Acompanhar a apuracao das respectivas renegociagdes ou composigoes de acordo com a
competéncia vs caixa;

j) Tomar conhecimento das exposicdes relevantes ao PR nivel I que se aproximem ou
ultrapassem 5%, se houver.

k) Gerenciar e atuar sobre concentracdes de exposicdes em conformidade com os limites
maximos internos e regulatdrios estabelecidos.

A composicao de membros de cada Comité de Crédito é estabelecida de acordo com a matriz de
alcadas de aprovacdes competente das quais estdo contempladas em Regimento Interno do Comité
de Risco de Crédito.

A andlise de crédito é realizada pela area de Analise de Crédito e Risco, a qual recebe as
informacodes dos clientes e das operacgdes por meio das Propostas de Negdcios (PN). O Dossié de
Crédito apresentara a Capacidade de Pagamento, a Recomendagao de Limite Global/Valor de
Operacao e Classificagéo de Risco (Rating). Define-se como Limite Global a somatdria de toda as
linhas/modalidades disponibilidades para o cliente. O grau de detalhamento das informacdes
contidas na PN e no Dossié s& compativeis com a modalidade do crédito.

As exposigdes e limites de crédito sdo monitorados diariamente e reportados a Diretoria Executiva.
Ainda, mensalmente, a area de Riscos de Crédito encaminha para apreciacao do Comité de Riscos,
relatérios de acompanhamento de toda a carteira de crédito, permitindo assim serem verificados
pontos de atengdo, concentragéo e a evolugéo das Provisdes (PDD).

As provisOes para perdas de crédito esperadas (PDD) sao constituidas pela Instituicdo
em conformidade com a regulamentacdao vigente, Resolugago n° 4.966/2021,
observando-se o piso minimo regulatdrio e eventuais adicionais definidos de acordo
com as caracteristicas de cada operacdo e da carteira a que pertence. A provisao é
reconhecida com base na classificacdo inicial do ativo e na avaliagdo continua de seu
comportamento ao longo do tempo.

Dessa forma, as operagdes sao inicialmente classificadas e acompanhadas conforme os
seguintes critérios:

1. OperacOes adimplentes: ativos sem indicios de atraso, com pagamentos regulares de
principal e juros, em conformidade com o fluxo contratual estabelecido;

2. Operacdoes com atraso de até 90 dias: apresentam pagamentos realizados apds o
vencimento, porém ainda com incidéncia de juros sobre o saldo devedor e reducdo
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progressiva do principal, mantendo aderéncia ao fluxo de pagamentos ao longo do
tempo;

3. Operagbes com atraso superior a 90 dias: caracterizadas pela auséncia de pagamentos
pontuais e pela ndo incidéncia regular de juros sobre o principal, evidenciando
descumprimento relevante do fluxo de recebimentos previsto.

As operagOes podem seguir seu curso natural até o reconhecimento de prejuizo (write-
off) ou, alternativamente, passar por processo de cura, no qual ha a retomada do fluxo
de pagamentos e a reestabilizacdo do relacionamento do cliente com a Instituicao.

A classificagdo de ativos financeiros com problema de recuperacdo de crédito (ativos
problematicos) é realizada conforme a Resolucao BCB n® 352/2023, sendo caracterizada
quando ocorrer ao menos uma das seguintes situagoes:

I — atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento de principal ou encargos; ou
II - indicacdao de que a obrigacdo nao sera integralmente honrada nas condicdes
pactuadas, sem a necessidade de execucao de garantias ou colaterais.

Adicionalmente, um ativo podera ser classificado como problematico a qualquer tempo,
caso haja evidéncias de deterioracao relevante na capacidade financeira da contraparte
de cumprir suas obrigagdes contratuais.

A recuperacao de ativos classificados como problematicos é um processo fundamental
para a manutencdo da saude financeira da Instituicao. Nesse contexto, a Resolucao
BCB n© 352/2023 estabelece critérios para a caracterizacdo da cura, permitindo a
reclassificacdo desses ativos para estagios de menor risco. A Instituicdao realiza
avaliacdo continua dos ativos, sendo a formalizacdo da cura condicionada ao
atendimento de critérios internos previamente definidos e a devida aprovagdao em
Comité de Crédito.

Para fins de alocagao de capital, a parcela de Risco de Crédito é obtida por meio de abordagem
padronizada (RWACPAD), a qual refere-se a somatéria dos ativos ponderados por seus respectivos
Fatores de Risco, conforme estabelecido pelo Banco Central do Brasil.

Nos ultimos quatro trimestres os ativos ponderados ao Risco de Crédito, apresentaram os seguintes
valores, por faixa de fator de ponderacgao:
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Exposicio de Crédito Ponderada pelo Risco

RS - mil mar/25 jun/25 set/25 dez/25
FPR 0% 0 0 0 0
FPR 20% 34.367 24.853 43.356 31.537
FPR 30% 825 851 785 065
FPR 40% 11 44 40 12
FPR 85% 193 1.058 1.175 1.124
FPR. 100% 79.899 79.297 79.426 75.522
FPR. 160% 1.280 1.520 0 0
FPR. 250% 63.302 55.676 40.597 42.872
RWACPAD 179.876 163.300 165.380 152.032

PR Minimo Requerido para

RWAcpad 19.786 17.963 18.192 16.723

Os ativos foram ponderados pelos Fatores 0%, 20%, 30%, 40%, 85%, 100%, 160% e, 250%
conforme o tipo de ativo e prazo de vencimento, além de considerar a contraparte envolvida na
transacao.

Os ativos ponderados pelo fator de risco igual a zero, s&o constituidos por titulos publicos federais,
disponibilidades em moeda nacional, opera¢cées de cambio (posicdes compradas e direitos de
vendas a liquidar) no mercado a vista e travas de cambio de liquidagao pronta. Os ativos ponderados
a 20%, 30%, 40%, 85% e 100% sé&o constituidos basicamente por depdsitos em moeda estrangeira
no exterior, aplicagbes em moeda estrangeira, os derivativos (travas de cambio, cambio futuro e
NDF), exposi¢gdes com outras instituicdes financeiras e depdsitos em garantia; dentre os ativos
ponderados a 100% encontram-se também os ativos imobilizados e os ativos intangiveis ambos
nao dedutiveis do Patrimbnio de Referéncia e as operagdes de crédito (ACC / ACE).

Por fim, para os ativos ponderados em 160% corresponde a investimentos em participacdes
societarias e os créditos tributarios, por sua vez, sao ponderados a 250%. Houve uma redugado da
parcela de Risco de Crédito em 15% em relagdo ao ultimo ano.

2.4.2 RISCO DE MERCADO

O risco de mercado € a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagao nos valores
de mercado de instrumentos detidos pela instituicido. No escopo de Risco de Mercado estao
incluidos:

e Risco Cambial: Os riscos em ativos e passivos referenciados em moedas estrangeiras,
principal foco de negociacdo do Grupo Travelex Confidence, sédo apurados de acordo com a
Circular 3.641/13, Resolugao 4.956/21 e Resolugéo 4.958/21;

e Juros Pré: Para os ativos e passivos expostos ao risco de taxas de juros pré-fixados, os calculos
de risco sao feitos de acordo com as instrugdes contidas na Circular 3.634/13 e Resolugao
4.958/21;

e Cupom Cambial: Para os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de moedas, em que
ha uma parcela de risco pré-fixado em combinagdao com os riscos decorrentes da variagao do
preco de moedas, realiza-se o calculo com base na Circular 3.635/13 e Resolugao 4.958/21;
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e Cupom de Inflagdo: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de inflagdo sdo
calculados de acordo com a Circular 3.636/13 e Resolugéo 4.958/21.

o Cupom de Juros: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de juros sdo calculados de
acordo com a Circular 3.637/13 e Resolugao 4.958/21;

¢ Risco de Agdes: Os riscos de ativos e passivos constituidos por agbes ou instrumentos
financeiros derivativos, cujo ativo objeto sejam a¢des, sdo apurados de acordo com a Circular
3.638/13 e Resolugao 4.958/21.

24.21 Metodologia
A Area de Riscos Financeiros administra o Risco de Mercado por meio de:

¢ Monitoramento das operagdes sujeitas ao Risco de Mercado por meio de software de
risco, que consolida todas as posi¢cdes do Grupo Travelex Confidence e é calculado conforme
o0 modelo do BACEN; adicionalmente é realizado o monitoramento do descasamento da
carteira por prazo e fator de risco.

o Geragao de relatérios diarios, semanais e mensais para acompanhamento da posi¢do do
Grupo Travelex Confidence e para atendimento as normas do BACEN;

e Acompanhamento do consumo de capital para cada tipo de Risco de Mercado;

¢ Realizacao de “stress teste” periddicos por meio de sistema especifico;

e Acompanhamento da alavancagem, considerando o Patriménio de Referéncia da
instituicdo e seu atual consumo de capital;

o Realizacao de aprecamento de instrumentos financeiros, por meio de Marcagédo a
Mercado.

Com a entrada em vigor das Resolugbes CMN n° 4.966/21, BCB n° 352/23 e demais
regulamentagbes complementares, foram implementados critérios especificos aplicaveis aos
instrumentos financeiros, especialmente no que se refere a apuragao, controle e registro do Valor
de Mercado das operacdes de cambio pronto e futuro. Tais critérios visam assegurar a adequada
mensuragao contabil dos ativos e passivos financeiros, em conformidade com os requisitos
regulamentares aplicaveis as Instituicdes integrantes do Conglomerado Prudencial Travelex.

A realizagao de hedges para a mitigacao do Risco de Mercado é preponderantemente utilizada para
operacdes de Bank Notes (moeda em espécie), Conta Corrente em Moedas Estrangeiras (CCME),
interbancarios, e demais operacbes de cambio: para o hedge do Banco, sdo utilizados Contratos
Futuros de Délar e Euro, Contratos Futuros de DI e Contratos Futuros de DDI, bem como operacgdes
de FOREX; para a Corretora, sao utilizados Contratos Futuros de Ddlar e de Euro para hedge.

As informagdes obtidas a partir dos controles realizados sédo divulgadas para os envolvidos no
gerenciamento de Risco de Mercado, que discutem a melhor alternativa para evitar
desenquadramentos em relagao aos limites estabelecidos e, em particular, na comparagao do RWA
do Risco de Mercado em relacado ao Patrimbénio de Referéncia.

2422 Aprecamento de Instrumentos avaliados pelo Valor de Mercado

Em dezembro de 2014, o CMN publicou a Resolugdo n°® 4.389/14. Esta resolugao estabeleceu
procedimentos minimos a serem observados no processo de apregamento de instrumentos
financeiros avaliados pelo valor de mercado e fixou parametros para a necessidade de aplicagao,
ou nao, dos Ajustes Prudenciais incidentes sobre tais exposigdes e seus consequentes efeitos sobre
o Patriménio de Referéncia.
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O Grupo Travelex Confidence mantém o processo para avaliar sua adequacao as necessidades do
apregcamento de ativos financeiros de forma a estabelecer e reportar a sua posicao financeira e
exposi¢ao aos riscos de mercado, com os seguintes principios:

l. Amplitude - Todos os ativos financeiros exigidos avaliados pelo valor de mercado;

. Comprometimento - O Grupo compromete-se em garantir que os precgos utilizados
reflitam os precos de mercado. Na impossibilidade de observagao destes, despendera
seus melhores esforgos para estimar os precos de mercado dos ativos, caso nao sejam
efetivamente negociados;

lll.  Frequéncia - A Marcagao a Mercado é diaria;

IV. Formalizacdo - O Grupo formaliza 0 seu processo e sua metodologia de Marcacéao a
Mercado através de Manual;

V.  Obijetividade - As informacdes de pregos e/ou fatores a serem utilizados nos processos
de Marcacdo a Mercado serdao obtidas preferencialmente de fontes externas e
independentes;

VI. Consisténcia - O mesmo ativo ndo podera ter critérios diferentes de precificacéo, entre
as empresas do Grupo ou de setores pertencentes as mesmas;

VII. Transparéncia - Os principios e as metodologias de Marcagao a Mercado utilizados
pelo Grupo sdo publicos e poderado ser disponibilizados aos seus clientes, érgaos
reguladores e fiscalizadores, sempre que solicitados formalmente;

VIIl. Melhores Praticas - Os processos e as metodologias utilizados pelo Grupo seguem as
melhores praticas de mercado.

IX. O Grupo Travelex Confidence nao realiza ajustes prudenciais no seu capital regulatério
(Patrimbénio de Referéncia) relacionados aos procedimentos de apregcamento de
instrumentos financeiros.

24.23 Exposicdo ao Risco de Mercado em 31/12/2025

Durante o0 ano de 2025 o Grupo Travelex realizou a marcagao das operagcdes em sua carteira
visando a segregacao destas conforme Resolu¢cdo BCB n°® 111/21, com o objetivo de qualificar as
operagdes nas carteiras Bancaria (‘Banking Book’) ou Negociagao (‘Trading Book’) assim como a
definir a mensuragao e avaliar o risco de taxas de juros das operagdes nao classificadas na carteira
de negociagao.

A estratégia de gestéo de risco de mercado do Conglomerado determina que toda exposigéo ao
risco de mercado, independentemente da estratégia de negédcios, deve ser monitorada. Desta
forma, os limites de exposi¢do ao risco de mercado, definidos anualmente segundo a Politica
Corporativo de Riscos e a RAS, sdo acompanhados ativa e sistematicamente pela Area de Riscos.

Na data-base de 31/12/2025, a exposicao total ao Risco de Mercado demandou a alocagao de
capital no valor de R$ 1.756 mil (equivalente ao RWAmercado = R$ 22.037 mil) conforme quadro a
seguir:
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Exposicio a Risco de Mercado (RWAmer)

R$ - mil
Parcela Exposicio Circular mar/25 jun/25 set/25 dez/25
PIUR-1 Variagdo de taxa de juros pré-fixada 3.634/13 4 6 12 1
PIUR-2 Variacdo de taxa de cupons de moeda estrangeira 3.635/13 23 25 0 0
PIUR-3 Variagéo de taxa de cupons de indices de precos 3.636/13 0 0 0 0
PIUR-4 Variagdo de taxa de cupons de taxa de juros 3.637/13 0 0 0 0
PCOM Wariagdo do preco de commodities 3.639/13 0 0 0 0
PACS Variagéo do preco de agdes 3.638/13 0 0 0 0
PCAM V:eu‘iagﬁo c.ia exp.o.sigﬁf) er.n ~ouro. ]\.zioedas Estrangeiras, e 3.641/13 3.347 2,828 1.668 1756
ativos/passivos sujeitos a variacao cambial
Total Risco de Mercado 3.374 2.860 1.682 1.763
RWAmer (TOTAL /FATORF ) 42.172 35.751 21.021 22.037

No final do ano de 2025 o Risco de Mercado possuia exposicao sujeita a variacao de taxas em
transacdes com moedas estrangeiras e taxa de juros pré-fixada, decorrente de operagdes para
clientes com fins comerciais e de turismo, foco dos negécios do Grupo. O risco € mitigado por
operagdes de hedge, estando enquadrado nos limites operacionais estabelecidos pelo Banco
Central. O limite maximo é de 30% do Patriménio de Referéncia. Em Dez/25 a razdo entre a PCAM
e o Patrimdnio de Referéncia foi de 4,36%, sendo a razdo maxima observada em Mar/25 no valor
de 6,50%.

Os ativos financeiros atrelados a variagdo cambial e taxa de juros pré-fixada foram responsaveis,
em dezembro de 2025, pela exposicao total ao Risco de Mercado.

Divulgamos abaixo o valor total da carteira de negociacdo (inclusive com os derivativos),
segmentado por fator de Risco de Mercado relevante, destacando posi¢cdes compradas e vendidas.

Distribuicao por fator de risco:

Carteira de Negociacio mar-25
Compra Compra Compra Venda Compra Venda
Taxas de Juros 184.420.742 1.101.921 193.433.457 4.376.287 191.543.229 - 198.421.793 -
Cupom de Moedas 1.093.750 5.681.144 4.340.400 8.682.877 - - - -
Taxas de Cimbio 6.008.611 5.681.144 4.340.400 8.682.877 - - 10.961 -

2.4.3 RISCO DE LIQUIDEZ
2431 Informagdes — Gestao de Liquidez

O Conglomerado Prudencial Travelex Confidence, conforme normatizagdo da Resolugao 4.557/17,
da Resolucdo 4.401/15, e da Instrugao Normativa 399/23, informa, regularmente, o Documento de
Risco de Liquidez (Documento 2160) ao Banco Central.

24.3.2 Gerenciamento de Risco de Liquidez

O controle do Risco de Liquidez do Grupo Travelex Confidence (Banco e Corretora) tem sua analise
e monitoramento feito pela Area de Riscos, através das seguintes ferramentas:
e Geragao de relatérios de acompanhamento do perfil de fluxo de caixa do Grupo;
¢ Monitoramento e Controle da posi¢cao de caixa de reais e moedas estrangeiras no curto
prazo, médio e longo prazos;
e Controle sistémico de todas as operagdes que influenciam a liquidez do Grupo Travelex
Confidence.

A Area de Riscos realiza ainda as seguintes atividades para a administragéo do Risco de Liquidez:
¢ Monitoramento da liquidez do Grupo Travelex Confidence;
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o Projecdo de fluxo de caixa para o horizonte minimo de 90 dias, assim como a sua
composicao;

e Informes diarios a Diretoria sobre a liquidez do Grupo Travelex Confidence;

o Identificagcdo e sugestao de solugdes diante de cenarios de alto risco para o Grupo Travelex
Confidence.

2433 Plano de Contingéncia De Liquidez

O Plano de Contingéncia de Liquidez estabelece principios, diretrizes e responsabilidades adotados
pelo Grupo Travelex Confidence, conforme as melhores praticas de mercado e a Resolugdo CMN
n°® 4.557/17.

De acordo com a Resolugdo CMN n° 4.557/17, entende-se por risco de liquidez:

e A possibilidade de a Instituicdo nao ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacbes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao de
garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

o A possibilidade de a Instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posigao,
devido ao seu tamanho elevado em relagéo ao volume normalmente transacionado ou em
razao de alguma descontinuidade no mercado.

A liquidez do Grupo Travelex Confidence é composta, principalmente, pelo caixa em reais cuja
aplicagao de curtissimo prazo é feita através de operagdes compromissadas de compra com
revenda, de titulos publicos e valores em espécie em moeda estrangeira.

Diante de cenarios desfavoraveis a liquidez do Banco Travelex S/A ou Confidence Corretora de
Cambio S/A, cabera a Alta Administracdo, em posse das informacdes fornecidas pela Area de
Riscos, executar o plano de agao para manter a liquidez em niveis considerados adequados ao
perfil do Banco e da Corretora, de acordo com as diretrizes definidas no Plano de Contingéncia de
Liquidez.

2.4.4 RISCO OPERACIONAL
2441 Gerenciamento do Risco Operacional

A area de risco operacional e controles internos, realiza o gerenciamento dos eventos de riscos,
perdas operacionais, testes de controles e acompanhamento dos pontos de auditoria externa como
base para um gerenciamento eficaz e solido.

Além dos gerenciamentos descritos, a area estrutura e realiza 0 acompanhamento dos indicadores
chaves de risco (KRI — Key Risk Indicators), buscando acompanhar qualquer agéo que possa expor
a instituicdo a eventos adversos, tornando possivel uma reagdo imediata ou em tempo habil para
correcao de eventuais falhas e/ou vulnerabilidades.

Os eventuais planos de agao derivados dos apontamentos / necessidade de melhorias sao

acompanhados até sua conclusao, com realizagao dos testes de efetividade, visando assegurar o
seu cumprimento de forma a mitigar o risco ao qual esta atrelado.

2442 Risco Legal

Componente de risco operacional, o risco legal esta associado a inadequacdo ou deficiéncia em
contratos firmados pela instituicao, as san¢ées em razao de descumprimento de dispositivos legais
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e as indenizacOes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicdo.

O gerenciamento do Risco Legal é realizado em conjunto com a area Juridica da organizacao, sendo
reportado semanalmente a alta administracdo no relatério de perdas operacionais.

2443 Parcela de Risco Operacional (RWAopad)

A nova metodologia para calculo do RWAOPAD entrou em vigor em 1° de janeiro de 2025, conforme
atualizagao oficial da Resolugao BCB n° 356, essas normas implementam no Brasil o novo
framework de Basileia Il para risco operacional, substituindo definitivamente a Circular 3.640/2013.

O Banco Central estabeleceu um mecanismo de transicdo para suavizar o aumento de capital,
conhecido como Redutor Progressivo do RWAopad. O objetivo do escalonamento € evitar um salto
abrupto no capital requerido devido a substituicdo das metodologias BIA/ASA/ASA2 por um modelo
unico mais sensivel ao risco (RWAopad), que tende a aumentar o RWA - conforme o proprio BC
estimou.

Fluxograma — Escalonamento do RWAOPAD (2025-2027):

Inicio: Calculo do RWAQPAD
Formula base = 8% x BIC x
ILM

l

Ano de referéncia?

= ) <
e
— ,/ ™ -----"“'-u.
2025~ 2026 2027 2028 em diante
Fa | ! ™
L 4 ¥ v v
Aplicar a = 0,50 Aplicar a = 0,75 Aplicar a = 1,00 Sem redutor
50% do novo RWACQPAD 75% do novo RWAOPAD 100% do novo RWAOPAD Aplicacao definitiva
L l l L)
Resultado do RWADPAD Resultado do RWADORAD Resultado do RWACPAD Resultado do RWAOPAD
para 2025 para 2026 para 2027 definitivo

Com o advento da Resolucdo BCB No 356, de 20 de novembro de 2023 o Risco operacional é
composto por 3 camadas, sendo elas: ILDC — Componente de Juros, Arrendamento Mercantil e
Participagdes; SC — Componente de Servigos — principais detratores: Comissdes de Intermediagéo
de Negécios e Variagdo Cambial e FC — Componente Financeiro — Composto pelo resultado das
Carteiras de Negociacao e Bancaria.

Em dezembro de 2025 a nova parcela do risco operacional foi de R$1.186.695 mil, e aplicando a
regra de escalonamento o RWAopad foi de R$ 1.059,290 mil, o que representa um aumento de 6,1
% em relagao ao periodo anterior (2° semestre de 2025: R$ 998.580 mil). Este resultado demonstra
um risco operacional excessivo devido ao modelo de negdcios do Conglomerado que tem um
segmento de negdécios com base no comissionamento de originadores, regra esta tratada de forma
onerosa.
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2.5 GERENCIAMENTO DE CAPITAL

A estrutura de gerenciamento de capital mantém processos continuos de monitoramento e controle
dos niveis adequados de capital para fazer face aos riscos inerentes as atividades do Conglomerado
Prudencial, alinhado ao plano de negdcios estabelecido pela Diretoria.

Esta estrutura é responsavel pela elaboracdo de politicas e estratégias que estabelecam
mecanismos e procedimentos que possibilitem a identificagdo e analise dos riscos relevantes aos
quais o Banco esta exposto, no intuito de manter o capital compativel com tais riscos.
Adicionalmente, é responsavel pela divulgacdo periddica de relatérios gerenciais sobre a
adequacéo do capital, a elaboracao do plano de capital para o horizonte de trés anos, a simulagao
de eventos severos e condigdes extremas de mercado, bem como a avaliagdo destes impactos
sobre o capital. A estrutura organizacional de gerenciamento de capital estd alinhada com a
regulamentacao vigente.

2.5.1 Patrimonio de Referéncia

Em conformidade com a Resolugcdo n° 4.955/21, além de regulamentagbes complementares, o
Grupo Travelex Confidence preocupa-se em manter um Patriménio de Referéncia (PR) compativel
com os riscos inerentes as suas atividades, para tanto o processo de Adequacgao do Patrimonio de
Referéncia é acompanhado diariamente através do atendimento aos requerimentos regulatérios
previstos pelo BACEN.

O Patriménio de Referéncia (PR) é composto pelo Nivel |. Este é o parametro que possibilita o
monitoramento e a verificagdo do cumprimento dos limites operacionais estabelecidos pelo BACEN,

onde:
e Capital Principal — Composto pelo Patriménio Liquido deduzido dos Ajustes Prudenciais;
o Patrimbénio de Referéncia Nivel | - Composto pelo somatério do Capital Principal e Capital

Complementar;
e Patrimonio de Referéncia Nivel || - Composto por instrumentos elegiveis, basicamente dividas
subordinadas, sujeitos a limitagdes prudenciais.

O Patrimbnio de Referéncia deve ser apurado sob a seguinte base consolidada:
e Conglomerado Prudencial — consolidado das empresas do Grupo, que sao instituigbes
financeiras e empresas assemelhadas.

2.5.2 Detalhamento do Patrimonio de Referéncia

. mar/25  jun/25 set/25 dez/25
Patriménio de Referéncia (PR) 201.349 179.243 174.351 170.599
Patriménio de Referéncia Nivel (PR_Nivel I) 201.349 179.243 174.351 170.599
Capital Principal - CP 201.349 179.243  174.351 170.599
Instrumentos Elegiveis ao Capital Principal 230.259 226.039 228.224 253.513
Reservas de Lucros 99.667 99.887 99.887 61.618
Lucro Acumulado no Periodo 2.569 3479 1.710 -
Ganhos néo Realizados de Ajuste de Avaliagdo Patrimonial 17 18 30 28
Deducio do Capital Principal -131.162 -150.180 -155.500 -144.560
Perdas ou Prejuizo Acumulado no Periodo - -12.830  -12.830 -25.439
Ajustes Prudenciais -131.162 -137.350 -142.670 -119.121

Capital Complementar - CC - - - -
Patriménio de Referéncia Nivel IT (PR_Nivel 1T) - - - -
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O formato do quadro acima visa o alinhamento com o Demonstrativo de Limites Operacionais
(DLO2061). Maiores informacdes relativas a composi¢cao do Patriménio de Referéncia (PR), ao
detalhamento das contas COSIF consideradas e a informagdes sobre a adequacéo do PR estao
apresentadas no Anexo |, no documento anexo Composi¢ao PR e RA.

2.5.3 RWA (Risk-Weighted Assets)

Com o objetivo de implementar no Brasil as recomendagdes do Comité de Supervisdo Bancaéria de
Basiléia, o BACEN, emitiu, em outubro de 2021, normas acerca da nova definicdo de capital e dos
requerimentos de capital regulamentar que vigoram desde janeiro de 2022.

De acordo com a Resolugdo CMN 4.958/21, para fins do calculo dos requerimentos minimos e do
adicional de capital principal, deve ser apurado o montante dos ativos ponderados pelo risco:

RWA, obtido pela soma das seguintes parcelas:

o RWACcpad: parcela relativa as exposi¢cdes ao Risco de Crédito;

o RWAcam: parcela relativa as exposicbes em ouro, em moeda estrangeira e em ativos
sujeitos a variagdo cambial dividido pelo fator “F”, definido no artigo 3 da Res. 4.958/21;

o RWAjur: parcelarelativa as exposi¢des sujeitas a variagao de taxas de juros, cupons de juros
e cupons de precos e classificadas na carteira de negociacao dividido pelo fator “F”, definido
no artigo 3 da Res. 4.958/21;

o RWAcom: parcela relativa as exposigdes sujeitas a variagdo do prego de mercadorias
(commodities) dividido pelo fator “F”, definido no artigo 3 da Res. 4.958/21;

o RWAacs: parcela relativa as exposicbes sujeitas a variagcdo do preco de acbes e
classificadas na carteira de negociagao dividido pelo fator “F”, definido no artigo 3 da Res.
4.958/21;

o RWAcva: ajuste associado a variagao do valor dos derivativos em decorréncia de variagao
da qualidade crediticia da contraparte.

o RWAopad: parcela relativa ao calculo de capital requerido para o risco operacional dividido
pelo fator “F”, definido no artigo 3 da Res. 4.958/21.

¢ RWAsp: parcela relativa ao calculo do capital requerido para os riscos associados a servigcos
de pagamento.

Para os calculos das parcelas mencionadas a seguir, foram observados os procedimentos
divulgados pelo BACEN, por meio das Resolugdes, Instru¢des Normativas e Portarias, e pelo CMN,
por meio de Resolucgdes.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressao somente com autorizacao do responsavel pelo documento.
Pagina 20 de 23



Grupo
Travelex | yoiwie COI I|HEI ce

Conglomerado RS - mil

Parcelas mar/25 jun/25 set/25 dez/25
RWAjurd - - - -
RWAacs - - - -
RWAcom - - - -
RWAcam 41.833 35.356 20.849 21.954
CVA 0 6 25 73
RWAopad 960.934  960.934 1.068.335  1.059.290
RWAsp 141.343 110975 97.257 56.336
Total dos Ativos Ponderados (RWA) | 1.324.325 1.270.959 1.351.993  1.289.694
PR Mimimo Requerido para (RWA) 105946  101.677 108.159 103.176
Patrimonio de Referéncia 201.349  179.243 174.351 170.599
Adicional de Capital Principal 33.108 31.774 33.800 32.242
Margem sobre o Adicional de Capital 62.295 45.792 32.392 35.181
Indice de Basiléia 15,20%  14,10% 12,90% 13,23%
Indice de Imobilizacio 10,22%  11,25% 8,49% 7,47%

As principais parcelas de risco que compdem o RWA consolidado continuam a ser o RWAopad
(historicamente o maior risco do grupo, e também devido a atualizagdo da metodologia mais
rigorosa conforme a implementacao da Resolu¢do BCB n° 356) e o RWAcam, sendo que esta ultima
apresentou, para o periodo de 2025, valor minimo em dezembro (R$ 21,95 MM) e valor maximo em
margo (R$ 41,83 MM); por sua vez o RWAcpad apresentou valor maximo no fechamento do 4°
trimestre, refletindo maior atividade e presenga na concessao de crédito e produtos financeiros para
parceiros estratégicos.

O indice de Basiléia em dezembro/25 ficou em 13,23%, acima, portanto, do minimo requerido
(10,50%). Houve uma redugéo do Patrimbnio de Referéncia, em fungéo, principalmente, da baixa
de agios na aquisicao de investimentos, ativos intangiveis e, principalmente, créditos tributarios. O
indice de Basileia apresentou um decréscimo de 357 bps em relagdo ao ultimo ano.

2.5.4 Avaliagao de Suficiéncia e Adequagao do Patriménio de Referéncia

A estrutura de gerenciamento de capital considera os atuais niveis de capital regulatério suficientes
para fazer face aos riscos a que o Conglomerado esta sujeito. Sao realizadas avaliagdes continuas
e monitoramento constantes dos niveis de capital, em consonancia com o planejamento estratégico
e, inclusive, em funcao de possiveis mudancas regulatérias ou de mercado.

Os requerimentos minimos de capital seguem o conjunto de normas exigidos pelo BACEN,
reproduzindo os padrdes globais de requerimento de capital de instituicdes financeiras e
assemelhadas, conhecidos como Basiléia Ill. Sdo expressos na forma de indices obtidos pela
relagdo entre o Patrim6nio de Referéncia (PR), ou Capital Total, composto pelo Nivel | (que
compreende o capital principal e o capital complementar) e pelo Nivel Il e os ativos ponderados pelo
risco (RWA).

O requerimento minimo de Capital Total (PR) correspondeu a um indice de 11% de 1° de outubro
de 2013 a 31 de dezembro de 2015, e decaiu gradualmente até 8% em 1° de janeiro de 2019. Em
contrapartida, conforme as normas do BACEN, estabeleceu-se o Adicional de Capital Principal
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(ACP), que corresponde a soma das parcelas ACPConservacao, ACPContraciclico e ACPSistémico
que, em conjunto e ao longo do tempo, exigiram maior qualidade e carater permanente do
Patriménio de Referéncia.

No contexto das medidas tomadas para auxiliar a economia brasileira a enfrentar os efeitos
adversos da pandemia de COVID-19, o BACEN publicou a Resolugao n°® 4.958/21, que visa ampliar
a folga de capital no Sistema Financeiro Nacional por meio da reducdo do Adicional de Capital
Principal de Conservacédo de 2,5% para 1,25% até margo/2021. Desde margo/2021, o
ACPConservacéo foi gradualmente restabelecido, e retornou ao patamar de 2,5% em abril/2022.

Basileia III - Cronograma até mar/20  até mar/21 até set/21 até mar/22 a partir de abr/22
Capital Principal 4,500% 4,500% 4,500% 4,500% 4,500%
Nivel I 6,000% 6,000% 6,000% 6,000% 6,000%
Patriménio de Reférencia 8,000% 8,000% 8,000% 8,000% 8,000%
Adicional de Capital Principal (ACP) ! 7,000% 5,750% 6,125% 6,500% 7,000%
de Conservagao 2,500% 1,250% 1,625% 2,000% 2,500%
Contraciclico * 2,500% 2,500% 2,500% 2,500% 2,500%
de Importincia Sistémica 2,000% 2,000% 2,000% 2,000% 2,000%

1: Valor potencial maximo, considerando o intervalo do Adicional de Capital Contraciclico e/ou Sistémico; 2: Banda superior do intervalo.

Dadas as caracteristicas operacionais e importancia sisttmica do Conglomerado Prudencial
Travelex Confidence os percentuais maximos requeridos serao:

Basileia III - Cronograma até mar/20  até mar/21  até set/21  até mar/22 a partir de abr/22
Capital Principal + Conservacio 7,000% 5,750% 6,125% 6,500% 7,000%
Nivel I + Conservagio 8,500% 7,250% 7,625% 8,000% 8,500%
PR + Conservagio 10,500% 9,250% 9,625% 10,000% 10,500%

2.5.5 Razao de Alavancagem

Em atendimento as recomendagbes do Comité de Basileia, em outubro de 2015 entrou em vigor a
Circular n° 3.748 do BCB, que dispde sobre a Raz&o de Alavancagem (RA). E um indice que atua
em conjunto com o indice de Basileia na limitagdo do nivel de exposigéo ao risco assumido pelas
instituicdes financeiras, e avalia a alavancagem por meio da relagao entre Capital Nivel | e os ativos
registrados em valores contabeis, acrescidas de exposi¢cdes off-balance (limites, avais, fiancas e
derivativos).

O detalhamento das exposi¢coes consideradas no célculo da Razao de Alavancagem (RA) encontra-
se no documento anexo Composicao PR e RA.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

O Grupo Travelex Confidence realiza controles internos periddicos para assegurar que a alocagéo
de capital esteja alinhada aos diversos riscos aos quais esta exposto. Para isso, segue as
recomendacdes do Comité da Basileia e do Banco Central do Brasil, tomando decisbes de captagéo
e aplicacédo de recursos compativeis com seu Patrimbnio de Referéncia (PR). Considera ainda o
consumo de capital, representado pelo RWA, de modo a otimizar o uso dos recursos disponiveis.
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A alta administragcao do Grupo Travelex Confidence refor¢ga seu compromisso com clientes e demais
partes interessadas ao manter uma politica sélida e consistente de gestédo de riscos e alocacao de
capital. Essa postura proporciona seguranga a acionistas, clientes e fornecedores, ao mesmo tempo
em que otimiza a relagao entre custo, beneficio e riscos, em conformidade com o plano de negécios
e as melhores praticas de gestao de riscos e controles internos do mercado financeiro.
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