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Na qualidade de correspondente e em conformidade com a Resolucao CMN n° 4.935, o presente Guia
de Orientacao de Uso da Marca tem por finalidade estabelecer os padroes visuais a serem observados
na divulgacao ao publico, pelo contratado, de sua condicao de prestador de servicos do Grupo Travelex
Confidence, identificado pelo nome pelo qual € conhecido no mercado.

Os modelos de identificacao previstos neste guia poderao ser utilizados
nos seguintes canais:

A Sitio eletronico do correspondente na internet, com exibicao obrigatdria na pagina inicial;

B Aplicativo(s) e demais plataformas de comunicacao em rede mantidas pelo correspondente; e

C Painéis ou materiais informativos afixados nos locais de atendimento aos clientes e usuarios,
quando o orrespondente possuir dependéncias fisicas.
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Co-Branding

Guia de orientacgcdo de uso da marca

Co-branding é a uniao do logotipo da
Travelex Confidence com o logotipo de
M parceiro, usada em comunicacoes

Ue mostram a parceria formal entre as

U
C

C

uas marcas.
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Logotipo
g p O logotipo da Travelex Confidence
PARTNERS é o principal elemento de

reconhecimento da marca.

@ Respeite a drea de respiro e 0s
tamanhos minimos para garantir
contraste e legibilidade.
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Logotipo

Escolha a versao do logotipo
que garanta melhor contraste
com o fundo.

ACESSAR LOGOTIPO
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Logotipo

Preferencial

A versao preferencial € a composicao horizontal que une o logotipo da corretora e a palavra
PARTNERS. Use esta versao como prioridade sempre que houver espaco suficiente.

4 N

Correspondente Cambial Autorizado

Travelex . Cambo

P A R T N E R S

I8 Parceiro

. /

ACESSAR LOGOTIPO
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Logotipo
Secunddrio 4 N

A versao secundaria € indicada quando o formato
preferencial nao se encaixa bem, por exemplo:

8 Parceiro

- Materiais promocionais compactos
- Assinaturas de e-mail

. . N Correspondente Cambial Autorizado
- Etiguetas e aplicacoes pequenas

Travelex

Confidence
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Logotipo

Correspondente Cambial Autorizado

Tela: 200 px de largura

raeex| | Confidence
Para garantir legibilidade, mantenha uma area de respiro ao PARTNERS Impressdo:; 35 mm de largura
redor do logotipo. Para aplicacoes digitais, a largura minima do
logo é de 200 px; para materiais impressos, 85 mm. Evite reduzir Nunca reduza o logotipo alem
abaixo desses limites para ndo comprometer a legibilidade. desses limites, para preservar

legibilidade e impacto.

Correspondente Cambial Autorizado

tEd Parceiro m Conﬁdelggbe

P A R N

RS
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Logotipo

Como calculqq o
drea de seguranca

1 Abra o arquivo vetorial do logotipo (Al, EPS ou SVG) 4 Copie esse retdngulo e posicione-o0 ao redor do
no lllustrator, Figma ou outro software vetorial. logotipo: acima, abaixo, a esquerda e a direita.
A distancia equivalente a 1x (a largura da letra “e”)

92 Selecione apenas a palavra “Travelex™ dentro serd a 4rea minima de respiro.

do conjunto do logotipo.

Em casos de co-branding ou versoes reduzidas,
aplique multiplos dessa unidade (ex: 4x)
conforme indicado nas diretrizes.

3 Crie um retangulo exatamente com a largura da letra o

e” (a ultima do nome “Travelex”).
Essa medida sera a sua unidade de referéncia (x).
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Logotipo

Usos proibidos

Correspondente Cambial Autorizado Correspondente Cambial Autorizado

£ Parceiro | I Confidence LY Parceiro Tavelex Confidence

Cambio
P A RTNTE R S P A RTNUE RS

=

Nao criar preenchimento no
fundo.

~

Nao modificar a linha que

separa os logos. 4] 6

N é O a d i Ci O n a r teXtOS eXtra S ¢ LOGO Pq rceiro Correspondente Cambial Autorizado 1
Befcairs
n N a O | nve rte r a p OS I (;a O d OS Correspondente Cambial Autorizado Travelex
| O g Oti p O S . Correspondente Cambial Autorizado
Travelex Confidence
Cambio
Nao usar fundo com cores Confidence TN e R < Travelex
fora da paleta oficial. Cémbio Confidence

PARTNERS

Cambio

Ll Parceiro

Nao usar efeitos, sombras ou [com vocé!] PARTNERS

transparéencia.

Nao esticar ou distorcer. B

2l Parceiro

8 Parceiro

Nao colocar contornos.
Correspondente Cambial Autorizado

N é O m u d a r a CO r d a m a rca , C Correspondente Cambial Autorizado Correspondente Cambial Autorizado
use apenas os tons oficiais S Parceiro . OIIIidEI CKedmbio Travelex

B8 8

de azul.

PARTNERS 1C€ Conﬁderggbe
P AR TN E RS P AR T N E R S
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cores

As cores nao sao apenas detalhes estéticos,
mas um dos pilares fundamentais da identidade
da Travelex Confidence PARTNERS.

© Elas ajudam a transmitir valores como
confianca, estabilidade e profissionalismo
e, a0 mesmo tempo, diferenciam a marca
em um mercado competitivo.
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cores
Paleta institucional

Travelex Blue Atlantic Blue

A paleta institucional da Travelex
Confidence PARTNERS

& composta por trés tons de azul: Travelex
Blue, Artic Blue e Flow Blue. Esses tons sao
a base de toda a identidade visual e devem
ser aplicados de forma consistente.

HEX HEX

162547 O03EAT

RGB RGB

22,37, /1 0, 62, 161

CMYK CMYK
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Ccores

Travelex Blue Atlantic Blue

Quando escolher cores, mantenha sempre
contraste suficiente entre texto e fundo, de acordo
com boas praticas de acessibilidade

Nao introduza novas cores nem variacoes fora do
npadrao. Apenas os trés tons de azul ou a versao
branca sao permitidos.

Aplique em textos, rafismos,
A cor mais importante da Uma cor de apoio para nao logotipos, icones ou

nossa identidade. deixar o visual cansativo. detalhes que precisem
Use como tom principal em Use em variagoes de fundo aparecer bem em cima de
textos, logotipos, elementos (quando nao quiser usar o fundos escuros ou

de destaque e fundos. azul principal). fotogréficos.
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Fonte

A tipografia € um dos pilares da identidade visual: usar
sempre a fonte sugerida reforca o reconhecimento da marca
e personalidade da Travelex Confidence PARTNERS.

@ Esta fonte foi escolhida por sua legibilidade e
neutralidade; ela € limpa, acessivel € mantém consisténcia

em diferentes escalas e midias, garantindo leitura clara
em titulos, subtitulos e textos corridos.
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Fonte Parkinsans

Nossa tipografia principal é

acolhedora, moderna e flexivel.
Equilibra presenca e proximidade,
transmitindo a confianca de uma
marca global com a leveza de
quem fala de igual para igual.

Suas formas amplas e abertas
refletem clareza, movimento e

?Czssibilidac.jeéq#alidaldes que VOCé com Seus pla NOS.
o idomee o <6 comun A Travelex Confidence com voceé.

Confidence de se comunicar.

abcdefghijklmnop abcdefghijklmno abcdefghijklmno
grstuvwxyz pPgrstuvwxyz PQrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
oot e omemecimen e OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ
o 1234567890 1234567890 1234567890
$SEE¥—1@[+ SELY—1@/+ SELY—I@/+
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https://fonts.google.com/specimen/Parkinsans

Exemplos
cde uso

Guia de orientac¢cdo de uso da marca

Os exemplos deste guia sao referéncias praticas
para ajudar o parceiro a aplicar corretamente a
marca Travelex Confidence PARTNERS em
contextos reais, digital e impresso.

© Eles ndo limitam a criacdo de pecas,
mas indicam o padraoc minimo esperado
de legibilidade, contraste e equilibrio

entre marcas.
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Exemplos de uso

Adesivacgdo de vitrines,
fachadas e guichés

ACESSAR LOGOTIPO
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso

Adesivacéo de vitrines,
fachadas e guichés

ACESSAR LOGOTIPO

AH!H“H«.

LI Parceiro

Correspondente Cambial Autorizado
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Confidence

Cambio

EEOEE I N E IR IS

Travelex Confidence P A R T N E R S


https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso

Adesivacdo de vitrines,
fachadas e guichés

ACESSAR LOGOTIPO

Guia de orientacdo de uso da marca Travelex Confidence P A R T N E R S-


https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso
Midias

G 0900

‘o history Lorem lgsum Lorem lpsum Lorem |psum

Para seus negﬂCIDS
__internaciongis ¢ viagens
L esta aqui.

e

Tudo o que ovoce precisa
para suas viagens e
negocios internacionais

4

B8 Porcelro | || | Confidence

Wl Autanzadn
E Parceiro | L_I_I GE ﬁl

2

5 Likes
anm Ip-ﬁ.lrh falor #it amet, consectetusr adipis-
ing alit, sad dia Y i & 101

[‘ﬁjl’il.@@

ACESSAR LOGOTIPO
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso
Aplicagcdio em websites

VER MAIS

CONSECTETUER ADIPISCING ELIT

SED DIAM NONUMMY NIBH

EUISMOD TINCIDUNT UT LAOREET

ACESSAR LOGOTIPO
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso

Ladminas de produtos
para parceiros

ACESSAR ARQUIVOS
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso
Perfil do WhatsApp

Para perfil de WhatsApp,
redes sociais, ou outros
aplicativos, deve-se utilizar a

formato da imagem for na

proporcao 1:1.

Y Parceiro

E & E F M -E RS

ACESSAR ARQUIVOS
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Exemplos de uso

Informativo regulatério

IMPORTANTE

Para correspondentes cambiais, se faz
necessaria a aplicacao do cartazete
de correspondente autorizado, que
precisa ser impresso e fixado em local
visivel para o cliente.

Ele pode ser utilizado com ou sem ©
logo do correspondente.

ACESSAR ARQUIVO

Guia de orientagdo de uso da marca

Sao obrigacoes do
correspondente cambial

Vedacdo a utilizacao, pelo contratado, de
instalacdes cuja configuracao arquitetonica,
logomarca e placas indicativas sejam similares as
adotadas pela instituicao contratante em suas
agéncias e postos de atendimento;

Divulgacao ao publico, pelo contratado, de sua
condicao de prestador de servicos a instituicao
contratante, identificada pelo nome com que &
conhecida no mercado, com descricao dos
produtos e servicos oferecidos e telefones dos
servicos de atendimento e de ouvidoria da
instituicao contratante, por meio de painel visivel

mantido nos locais onde seja prestado atendimento

aos clientes e usuarios, e por outras formas caso
necessario para esclarecimento do publico. tais

COMO em seus sitios eletronicos e aplicativos para

dispositivos moveis: (Redacao dada, a partir de
1°7/2020. pela Resolucao n® 4.811. de 30/4/2020.)

Correspondente Cambial Autorizado

PARTNERS

Travelex

Esta empresa esta autorizada
a recepcionar e encaminhar
propostas de operacoes de
cambio, como compra e venda
de moedas estrangeiras,
cartoes pré-pagos e envio de
remessas internacionais.

A empresa mantém convénio com o
Travelex Confidence, como Correspondente
Cambial, nos termos da Resolucao 3.954 de
25/02/2011 do Banco

travelexconfidence

m grupo-travelex-confidence

Y Parceiro

u travelexconfidence
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/informativo-regulatorio_2026.docx

Exemplos de uso

Assinaturas de E-mail

Em assinaturas de e-mail, utilize os logos em
conformidade com os padroes descritos nesse N O m e SO b re n O m e
manual e sempre a direita das informacoes. Ca rgo

Considere um “respiro” entre as informacoes
pessoais/empresariais e 0s logos.

O +551234-5678
Q contato@dominio.com

¥ | acessar arquIvo ' ;
SEESSAR ARREIVS © Rua X, Bairro, Cidade - Estado

Correspondente Cambial Autorizado

Travelex l Conﬁdence

Cdmbio

P A R T N E R S
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https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_assinatura-email.zip

Identificac&o do Parceiro
Divulgacdes online e offline

Em divulgacoes online e offline, No rodapé de paginas da web (websites institucionais, landing pages e derivadas) e em materiais

& necessario que o parceiro identifique-se impressos, utiliza-se a identificacao conforme abaixo:

de forma clara para o seu publico.

Parceiro ® todos os direitos reservados

Utilizar © ou ® de acordo com o padrao da marca.

Razao social ou nome fantasia
do correspondente bancario.

P(’]ginqs Web Necessario a inclusao de uma pagina "Sobre" ou
"Quem Somos", contendo as seguintes informacoes:

« Razao social

« CNPJ

- Endereco

« Descricao do correspondente cambial
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®
Arquivos . .
Ao tornar-se um parceiro Correspondente Cambial
e pe(}d S da Travelex Confidence, vocé pode contar com

diversos tipos de materiais para divulgacao.

@ Use este selo de parceiro autorizado
ACESSAR LOGOTIPO e mostre que esta ao lado do maior
especialisa em cambio do mundo!

Guia de orientagdo de uso da marca Travelex Confidence P A R T N E R S


https://respositorio-bi.s3.us-east-1.amazonaws.com/confidence-cambio/2026/_partners/travelex-confidence-partners_logos-correspondente.zip

Comercial Ouvidoria

(11) 3003 9006 03800 014 1006 0800 7/118/8

ctbrasil@confidencecambio.com.br ouvidoria@confidencecambio.com.br

Travelex . Carmbio
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